Doplnujuce informacie o ochrane osobnych udajov pre klientov prevadzkovatela

1. Pre koho su tieto doplnujlice informacie urcené?

Tento dokument upravuje dopliiujuce informdcie o ochrane osobnych Udajov klientov spolocnosti
Auto Ideal s.r.0., Vajnorska 97/A, Bratislava 831 04, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, Vlozka ¢&islo: 27525/B, 1€O: 35845 295 (dalej ako ,Auto Ideal” alebo
,prevadzkovatel”)a to najma pravny zaklad a ucel spracivania osobnych uUdajov, rozsah osobnych
Udajov a dobu ich spracutvania.

Otdzky, pripomienky a Ziadosti ktomuto dokumentu ainformdcidm v iom uvedenych prijima
prevadzkovatel priamo u zodpovednej osoby prostrednictvom emailovej adresy gdpr@avris.sk.

2. Aké osobné udaje a na aky ucel su spractivané?
Auto Ideal spractiva osobné udaje klientov na ucel:

2.1.Uzatvaranie a plnenie zmluv (objednavka vozidla, predaj a kiipa ojazdenych vozidiel, prenajom
vozidla, servisné sluzby)

v rozsahu: beZné osobné Udaje ato obchodné meno alebo meno a priezvisko fyzickej osoby; sidlo
pripadne bydlisko; ICO, ak bolo pridelené; titul, meno, priezvisko $tatutdrneho zdstupcu, pripadne
iného splnomocneného zastupcu; podpis; kontaktné uUdaje na zamestnancov klienta, ak je to
nevyhnutné na plnenie zmluvy; transakéné Udaje.

Pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je uzatvorenie a plnenie zmluvy uzatvorenej medzi
Auto Ideal a jeho klientom.

2.2.Testovacia jazda (kontaktny listok)

v rozsahu: beziné osobné Udaje ato obchodné meno alebo meno a priezvisko fyzickej osoby,
telefénne Cislo, emailova adresa, meno a priezvisko vodica, Cislo vodi¢ského opravnenia, podpis

Pravnym zakladom spracuvania osobnych Udajov je opravneny zdujem prevadzkovatela na ochrane
jeho majetku (testovaného vozidla).

2.3.Priamy marketing prevadzkovatela

v rozsahu: bezné osobné Udaje a to emailova adresa, telefdnne Cislo

Pravnym zakladom spracuvania osobnych tudajov je suhlas klienta.

2.4.Zverejiiovanie fotografii na socialnych sietach

v rozsahu: bezné osobné udaje a to podobizen

Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je suhlas klienta.

2.5.Spractivanie a uchovavanie uctovnych dokladov

v rozsahu: bezné osobné udaje, ako je obchodné meno alebo nazov uctovnej jednotky; sidlo pripadne

bydlisko a miesto podnikania u fyzickych oséb; ICO, ak bolo pridelené; meno, priezvisko a adresa
u fyzickej osoby, transakcéné udaje



Pravnym zakladom spraclivania je plnenie zakonnej povinosti prevadzkovatela podla zakona
¢.431/2002 Z. z. o Gétovnictve v znené neskorsich predpisov.

2.6. Ochrana majetku prevadzkovatela kamerovym systémom

vrozsahu: podobizeri aspravanie sa snimané v pripade osobnej navstevy klienta v priestoroch
prevadzkovatela

Pravnym zakladom spracivania osobnych Udajov je opravneny zdujem prevadzkovatela na ochrane
jeho majetku a uplatiovani jeho prav s tym suvisiacich.

2.7.Reklamacie

v rozsahu: beZné osobné Udaje: identifikacné a kontaktné udaje klienta, ddtum podania reklamacie,
datum vybavenia reklamacie

Pravnym zékladom spracdvania osobnych Udajov je zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a
o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov

2.8.0chrana osobnych udajov

v rozsahu: bezné osobné udaje, ako titul, meno, priezvisko, email, telefénne Cislo, adresa, podpis

Pravnym zakladom je plnenie zakonnych povinnosti podla zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a Nariadenia GDPR.

2.9. Poskytovanie osobnych udajov importérovi vozidiel

Pravnym zakladom na poskytovanie osobnych Udajov importérovi vozidiel je oprdvneny zdujem
prevadzkovatela a importéra vozidiel.

Viac informacii o spracdvani osobnych Udajov u importéra:
Renault a Dacia: https://www.renault.sk/ochrana-osobnych-udajov.html
Suzuki: https://www.suzuki-bratislava.sk/automobily/ochrana-osobnych-udajov

3. Ako, kedy a od koho Auto Ideal osobné udaje ziskava?

Auto ldeal ziskava osobné Udaje priamo od klientov pri uzatvarani zmluvy alebo v priebehu jej
plnenia.

4. Ako dlho Auto Ideal osobné udaje uchovava?

Auto ldeal spractva osobné v jednotlivych pripadoch nasledovne:

Zmluvy podla obchodného zdkonnika 10 rokov

Reklamacie 5 rokov

U¢tovné doklady 10 rokov

Kamerovy systém 14 dni

Agenda GDPR 5 rokov

Marketing 5 rokov

Zverejiovanie fotografii do odvolania suhlasu/podla podmienok

poskytovatela socialnych sieti


https://www.renault.sk/ochrana-osobnych-udajov.html
https://www.suzuki-bratislava.sk/automobily/ochrana-osobnych-udajov

Po ukonéeni doby uchovdvania su osobné Udaje bezpecnym a zakonnym spésobom zlikvidované.

5. Kde su dostupné vseobecné zasady ochrany osobnych udajov?

Vseobecné zasady ochrany osobnych udajov Auto Ideal su dostupné TU



